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1. XKannsbl epexxenep

1.1. Ocbl XxeKke AepeKkTepdi X1Hay, OHAeY XaHe KopFay cascaTbl (byaaH api — cascar) «keke AepekTep XaHe onapabl KopFay
Typanbl» 2013 XbinFbl 21 MaMbipAarbl KasakctaH PecnybivkacbiHbiH 3aHblHa (ByAaH api — 3aH) Calikec 93ipieHsi XXaHe xeke
AepeKTepAi XnHay, eHAeY XaHe KopFay TOpTIOiH ankbIHAANAbI.

1.2. «<MHTepHeT-komnaHmsa PS» XXLLIC e3iHiH Xeke fepekTepiH eHAey Ke3iHe aflaMHbIH X9He a3aMaTTblH, 3aHAbUIbIFbIH,
KOHCTUTYLMSNBIK KyKbIKTapbl MeH 60CTaHAbIKTapblH CakTay/bl, OHbIH iLLiHAE Xeke eMipre, XeKe XdHe 0T0acbINbIK KynusFa Ko
CyFbIIMayLLbINbIK KYKbIKTapblH KOPFayAbl 63 KbI3METiH XY3ere acbipyAblH MakcaTbl MeH LLIAPTbIH KOSAbI.

1.3. Ocbl CaacaTt «MHTepHeT-koMnaHus PS» XLUC e3iHiH a3aMaTTbIK-KYKbIKTbIK XHe LLapTTblK MiHAeTTeMe1epiH Xy3ere acbipy
6apbICbIHAA ©3 KNMeHTTepi Typanbl ana anatbliH 6apblk aknapatka KoigaHblnagbl.

1.4. «MHTepHeT-koMnaHus PS» XLLC kbi3meTTepiH NanganaHy yLiH Xeke jepekTep cybbekTiCiHiH, (byAaH api — KaneHT) ocbl
CaacatneH MiHAETTI KeniciMi Kaxer.

2. )Keke pAepeKTep AereHimis He

2.1. Xeke gepektep — 6enrini 6ip Hemece onapablH Heri3iHAe akbIHAANATbIH XeKe AepekTep CybbekTiCiHe XaTaTbIH,
3NEKTPOHABIK, KaFa3 XaHe (Hemece) e3re Jle MaTepuaspblk XeTKi3rilTe TipkeareH MasiimeTTep.

2.2. Xeke fepekTepai eHAey-6yn XeKe fepeKTepai XMHaKTayFa, CakTayFa, e3repTyre, TONbIKTbIPYFa, NaijanaHyra, TapaTyFa,
necisgeHaipyre, byraTTayra aHe XotoFa 6arbITTanFaH ic-apekeTTep.

2.3. «MHTepHeT-komMnaHus PS» XLLUC XMHaWTLIH KIMeHTTep Typanbl AepekTep Tizbeci:

e ATbl, Teri, 9KeCiHiH aTbl (erep xeke 6acblH KyanaHAbIPaTbIH Ky>XXaTTa kepceTince);

e KasakcTaH Pecnybankachl Xeke Ty/IFacbIHbIH, Xeke calikecTeHAipy Hemipi OKCH);

. pe3naeHTTIK (en);

. noLuTa NHAEKCI;

e TYPFbINbIKTBI XepiHiH, TIpKeNreH XepiHiH MekeHxXannapsbl, TyPFblbIKTbI Xepi 60bIHLLIA HeMece Kenin TypFaH Xepi
6oWbIHLLA TipKenreH KyHi Typanbl gepekTep (en, 06/bIC, Kana, MekeHxal);

e  bBalinaHbIC aknapaTel (TenedpoH Hemipaepi, 31eKTPOHABIK NMOLUTa MeKeHXalibl, KoppecnoHAeHLMS YLUiH noLwwTa
MeKeHXalbl);

e Xeke 6aCbIH KyanaHAbIPATbIH KYKaTTbIH, KeLlipMmeci (3aHHbIH, 7-6abbiHbIH 10-TapMaFbiHa Calkec).

3. XKeke aepekTepai )XMHay )XaHe eH ey MaKcaTTapbl (Ci3AiH, J)kxeKe AepeKTepiH,i3ai He ywWiH
>KUHaN eHAeliMi3 )KaHe OHbIH, MaKCcaThbl)

3.1. Xeke gepekTepsi oHAey HakTbl, anfblH-ana aHbIKTaNFaH XaHe 3aHAbl MakcaTTapFa XeTyMeH LwekTenesi. XXeke gepekTepAi
XMHay MaKcaTTapblHa COMKeC Ke/IMenTiH Xeke fepeKTepai eHAeyre Xon bepinveng,i.

3.2. Xeke gepektepdi «MHTepHeT-koMnaHnsa PS» XLUC keneci MmakcaTTapFa KOJ XeTKi3y YLUiH X1HaAbl XaHe eHAeni:

e KnneHtke «MHTepHeT-koMnaHnsa PS» XLUC KpI3MeTTepiH YCbIHyY;

e «/HTepHeT-KOMMaHusa PS» XLUC MeH KINeHT apacbiHAarbl LWAPTThIK MiHAETTEMeIepAi OpbIHAAY;

e «MHTepHeT-kOoMNaHWs PS» XLLC ecenTik XynenepiHAe KINeHTTEPAI TipKey XaHe ecernke any;

e KasakcTaH Pecnybnvkacbl 3aHHaMacbIHbIH TananTapbiH cakTay;

e KbI3MeT canacblH XaKcapTy XaHe TyTbIHYLLbI TOXIPUBECiH XekeneHgaipy;

*  3N1eKTPOHAbLIK XaTTapAbl, MaTepuangapabl Xxibepy apkbiibl KIMeHTTepAi Xxabapaap eTy;

*  KNWEHTTIH XaHe «/HTepHeT-koMnaHusa PS» XXLLC xabapiKTapbl opHanackaH 6apblk yin-xarinapra «MHTepHeT-
KomnaHus PS» XLUC kbiameTKepaepiHiH cyiemengeyimeH XaHe KepceTinreH yii-xannapra 6apy KarmaanapblH cakTay
LIeHbepiHAe KaXKEeTTi aTpnbyTnKa boIFaH Kesae KON XeTKi3yAi YCbIHy.

3.3. BHAeNneTIH Xeke fepeKTepAiH Ma3MyHbl MEH KefieMi KepceTinreH eHAey MakcaTTapblHa ColikeC Kenedi. OHAeNeTiH xeke
AepeKTepAiH onapabl eHAeYAIH ManiMAenreH MakcaTTapbiHa KaTbICTbl aPThIKThIFbIHA X0 6epinmenii.

bet 1




4. XXeke pepekTepai oHaey )XdHe 6epy wapTTapsl (6i3 )xeke AepeKTepai Kanai eHaeinmis)

4.1. Xeke fepekTepsi XnHayra XaHe eHAeyre kenicim (byaaH api — Kenicim) — «HTepHeT-koMnaHmsa PS» XLLIC-He KnneHTTiH,
Xeke AepekTepiH OHJa Ke3je/reH WwapTTapga XoHe KenemMae XnuHayra XaHe eHjeyre pykcaT 6epeTiH 6enrineHreH HblcaHAafbl
Ky>Xar.

4.2. «MHTepHeT-koMnaHmsa PS» XLLIC xeke fepekTepai Tek KnneHTTiH kenicimiMeH eraensi.

4.3. KnneHT «MHTepHeT-komnaHmsa PS» XLLIC-He o3 kenicimiH 6epegi, «MHTepHeT-komnaHms PS» XLLUC-HiH MHTepHeT-pecypcbiHaa
3NeKTPOHAbIK TYPAe TWNICTi 6eKiTinreH HblcaHAAPAbl TONTLIPY apkblibl He «/IHTepHeT-koMnaHusa PS» XLLC-HiH kbi3meTkepaepi
KaFa3 XeTKi3rilTe yCbIHFaH O3iHiH Xeke gepekTepiH 6epei. TUIicTi HbicaHAapAbl TONTbIPa OTbIPbIM XaHe/HeMece «/HTepHeT-
kKomnaHust PS» XLUC kbiameTkepepiHe 63iHiH Xeke AepekTepiH ycbiHa oTblpbin, KnneHT ockl CasicaTka e3iHiH kenicimiH 6ingipeai.

4.4. KnueHT e3iHiH Xeke fepekTepiH 6epy Typansl WweLliMai gepbec Kabbligariabl XaHe epKiH, 63 epkiMeH XaHe 63 Myajeci yLUiH
Kenicim bepegi.

4.5. «MHTepHeT-koMnaHua PS» XLUC xeke gepekTepai eHAey KesiHAe XeKe fepekTepAiH KynUaablibIFbIH KaMTaMackl3 eTedi.

4.6. «MHTepHeT-koMnaHus PS» XLLC kongaHbICTasFbl 3aHHaMaHbl OpbiHAAYFa 6aiNaHbICTbI XaFfarinapAbl KocnaraHaa, KINEeHTTIH,
KeniciMiHCi3 xeke JepekTepAi YLWiHLWi TyiFanapra epmerig,.

4.7. Xeke pepextepgi 6epy, coHgal-ak TpaHcLLekapanblk 6epy KnneHT «MHTepHeT-koMnaHmsa PS» XLLC «goMeHAiK atayAbl
TipKey» Hemece «SSL-cepTudmkaTTap» KbI3MeTTepPiH CaTbIM anFaH Kesje Xy3ere acbipbliajbl.

4.8. Xeke gepektepdi eHAey Mep3imi, erep LLapTTa HeMece KoNAaHbICTafFbl 3aHHamMaa e3reLue Mep3im Ke3jenmece, xeke
JepeKTep XUHanFaH MakcaTTapFa KoJ XeTKisyMeH alikbiHAanagapl.

4.9. YWiHLWi Tapan KbI3MeTTepi, OHbIH iLLiHAe Tenem xyrienepi, 6ainaHbIC kypanaapbl xsHe 6acka Aa KbI3MeT KepceTyLuinep
KMHAMTBIH 6apAblk aknapaTtTbl aTanFaH agamzap (onepatopnap) e34epiHiH, narijananyLubl KeniciMi MeH KynnaablUibIK cascaTbiHa
calikec cakTalijbl XaHe enHjeni. KnneHT kepceTinreH Ky>XXaTTapMeH 63 6eTiHLLe yaKTbl/lbl TaHbICyFa MiHAETTI. «/IHTepHeT-
KomnaHus PS» XL C ywiHwi TyFanapabiH, OHbIH, iLLiHAe OCbl TapMaKTa KepCeTiNIreH KbI3MeT KepceTyLUinepiH apekeTTepi yLUiH
XayanTbl 60AMangbl.

4.10. Xeke gepekTepdi eHaeyi ToKTaTy LWapThl Xeke AepekTepdi oHAey MakcaTTapbiHa KOJ XeTKi3y, KNVEHTTiH KeniciMiHiH,
KONAAHbINY MeP3iMiHiH, asKTanybl Hemece KANEHTTIH KeniciMai Kepi KanTapbin anybl, COHAAN-ak, Xeke AepekTepai 3aHCbI3 eHaey i
aHbIKTay 60/bIN Tabblnagbl.

5. Xeke aepekTtepai Kopray

5.1. «<MiHTepHeT-koMNaHns PS» XXLLC KP xeke gepekTepai KopFay canacbiHAafFbl 3aHHaMacblHbIH TafanTapbiHa calikec
KNIVEHTTEPAIH, XeKe fepeKTepiH pyKcaTChi3 XIMHAY MeH eHAeYAeH KOpFay YLUiH 6apblK KaXeTTi KyKbIKTbIK, YAbIMAACTbIPYLLbIIbIK,
XXOHEe TeXHMKaNbIK Lapanapabl kKabbingangbl.

5.2. KnneHTTepaiH Xeke AepekTepiHiH KayincisgiriH kamTamachi3 eTy yiiH «MHTepHeT-koMnaHmsa PS» XLLC wnpnay
TeXHONOrANapbIH, ayTeHTUPUKALNSA KypanaapbliH XaHe AepekTepre WeKTeyai KO/KeTIMAINIKTI nanAanaHagbl.

5.3. Xeke aepekrepre KomxeTiMainik «HTepHeT-komnanHms PS» XLLC lwki akTinepiHe carikec «HTepHeT-komnaHms PS» XLLIC
YoKineTTi Kbi3MeTKep/iepiHe FaHa 6epinegi.

6. XKeKke pepekTepai cakTay

6.1. Xeke fepekTepai cakray xeke AepekTep CybbekTiCiH aHbIKTayFa MyMKiHAiK 6epeTiH HblcaHAa Xy3ere acbipbliajbl, 0N
«MHTepHeT-koMnaHus PS» XLUC knneHTi 6onbin Tabblnagbl, atan anTkaHAa KAneHT neH «HTepHeT-komnaHms PS» XXLLC
apacblHAaFbl LAPTThIK, a3aMaTTbIK-KYKbIKTbIK KaTbIHACTapAblH, KOAAHbICh agKTanFaHFa feniH.

6.2. bIHTbIMaKTaCTbIK asKTanFaHHaH KeliH, Xeke AgepekTep cybbekTici «MHTepHeT-koMnaHms PS» XLLC knneHTi 6onyabl
TOKTaTKaH Ke3je, erep KasakctaH PecnybamkacbiHbIH 3aHHaMacblHAa ©3reLue Ke3jenmece, Xeke jepekTep necisgeHgipyre xaHe
XKOOFa XaTazbl.

6.3. Xeke gepekTepgi necisgeHaipy xsHe xoto KasakcraH Pecnybankackl 3aHHaMacbIHbIH TafanTapbiHa CalKec Xy3ere
acbIpbliajpl.
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7. KnneHTTiH, KYKbIKTapbl MeH MiHAeTTepi
7.1. KnWeHTTiH KYKbIKTapbl:

e «MHTepHeT-koMNaHns PS» XXLLC eHAelTiH e3iHiH Xeke fepekTepi Typanbl aknapar anyFa;

e TUICTi KyXXaTTapMeH pacTanFaH Heri3gep 60/FaH Ke3je 63iHiH Xeke AepekTepiHe e3repictep (TONbIKTbIPYap) eHrisyre;

e O3iHiH XeKe JepeKTepiH XOoloFa;

e O3iHiH XeKe JepeKkTepiH necisgeHgipyre;

e «MHTepHeT-kOMNaHMsA PS» XXLLC-HeH Xeke AepeKkTepsi XXnHay, eHAey LWapTTapbiH by3y Typanbl aknapaT 6osfaH
XafFAanga e3iHiH Xxeke gepekTepiH byFaTTayAbl Tanan eTyre;

e Kenicimgi KaliTapbin anfaH xarAanga, XsHe oyn xargariga «/MHTepHeT-komnaHus PS» XLUC wapTTbik KaTblHacTapab!
6y3yFa MaX6yp 60nagbl, BATKEHI OHAEY MakcaTTapblHa KO XeTKi3inMengi;

e «MHTepHeT-kOMNaHWs PS» XLLC-HiH AepeKkTepai XXHayFa XaHe eHAeyre 6annaHbICTbl iC-apekeTTepiHe yaKineTTi
opraHjapga Hemece cOTTa LIaFbIMAaHy.

7.2. KnneHTTiH MiHAETTepi:

e «MHTepHeT-kOoMNaHWs PS» XLLC e3i Typasbl CeHIMAI XeKe AepeKkTepsi YCbIHY;
e «/HTepHeT-kOoMNaHWs PS» XXLLC-He e3iHiH XeKe gepekTepiH HakTbllay (KaHapTy, e3repTy) Typanbl Xxabapnay.

7.3. «MIHTepHeT-koMNaHusa PS» XLLIC-He e3aepi Typanbl aHblk eMec MaJliMeTTepAi Hemece xeke JepekTepAiH 6acka cybbekTici
Typasibl MaNlIMETTEPAi COHFbICBIHbIH, KeniciMiHCi3 bepreH knneHTTep KP 3aHHamacblHa calikec xayanTbl 6onagbl.

8. «MIHTepHeT-KOMNaHUA PS» XKLLUC KyKbIKTapbl MeH MiHAeTTepi
8.1. «MHTepHeT-koMnaHms PS» XXLLUC-HiH KyKbIKTapbl:

e K/IMEHTTEH XeKe JepekTepai KAMTUTbIH CeHiMAI aknapaTTbl XXaHe/HeMece KyxXaTTapabl any (3aHHbIH 7-6a6biHbIH, 10-
TapMafblH eckepe OTbIpbImn);

. KnueHT kenicimiH kaliTapbin anfaH xargariga «/MHTepHeT-komnaHus PS» XLUC 3aHaa kepceTinreH Herisgep 6onFaH
Kesge KIMEeHTTIH KeniCcimMiHCi3 Xeke fepeKkTepAi oHAeyai XanFacTblpyFa KyKblibl;

e K/IVEHTTepAi CalkecTeHzipyre apHaAMaraH XeKe eMec CMNaTTaFbl CTaTUCTUKAbIK aKnapaTTbl KanbiNTacTbIpy XaHe OHbI
YLWiHWi TynFanapra 6epy;

e  3aHHaMaja ke3genreH MiHAeTTepAiH OpbIHAANYbIH KaMTaMachI3 eTy YLUiH KaXKeTTi XaHe XeTKIiNiKTi WwapanapabiH,
KypaMbl MeH Ti36eciH fepbec ankblHAAY.

8.2. «MHTepHeT-koMNaHus PS» XLUC-HiH MiHAeTTepi:

. KNIMeHTKE OHbIH, OTiHiLLIi 60bIHLLIA OHbIH XeKe AepeKkTepiH eHAeyre KaTbiCTbl aknapaTTbl YCbIHY;

. KP KongaHblCTafbl 3aHHaMacblHAa 6e/rineHreH TOPTIMNeH XeKe AepekTepai eHAeyai yNbIMAACTLIPY;

e 3aHHaMaHbIH TananTapblHa COMKEC KIVEHTTEPAIH XaHe onapablH 3aHAbl oKinAgepiHiH YHAeYynepi MeH cypaynapbiHa
>xayan 6epy;

. KNVEeHTTEPAIH OCbl casicaTka Ko/ XeTKi3yiH xapusanay Hemece backalla kaMTaMachI3 eTy;

e Xeke JepeKTepai onapFra 3aHCbI3 HeMece Ke3zencok Ko XeTKi3yAeH, Xeke AepeKkTepai XXotoaaH, e3repTyaeH,
byFaTTayAaH, KelwwipyAeH, yCbiHyAaH, TapaTyAaH, COHAaM-aK XeKe AepekTepre KaTbICTbl ©3re Ae 3aHCbI3 apekeTTepaeH
KOPFay YLUiH KYKbIKTbIK, YABIMAACTIPYLLBUIbIK XXHE TeXHMKanbIK Wapanap kabblingay;

e Xeke fepekTepai 6epyai, eHAeyai TOKTaTy, 3aHHaMaja Ke3fenreH TopTinneH XaHe Xarjarinapaa Xeke AepekTepsi Xow;

e 3aHJja Ke3jesreH e3sre Ae MiHAETTePAi OpbIHAAY.

9. YHAeynep XaHe 6aiinaHbic aKnapaTbl

9.1. KnneHT xeke gepekTepai eHAeyre 6annanbicTbl cypaynapabl «MHTepHeT-komnaHusa PS» XXLLIC NHTepHeT-pecypcbiHAa
KepceTinreH e3ekTi banaHbIC gepekTepi 60MbIHLLIA Xibepe anagbl.

10. CasicaTTaFbl e3repicrep
10.1. «MHTepHeT-koMnaHusa PS» XLUC ockl cascaTka e3repictep eHrisy KyKblFblH 63iHe Kanablpajbl.

10.2. CasicaTTblH XaHaPTbINFaH Hyckackl «MHTepHeT-koMnaHusa PS» XLLC pecmu canTbiHAA XapUsanaHagbl XaHe XapusnaHraH
C9TTeH 6acTan KyLliHe eHeji.
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